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uUvod

U savremenom drustvu, mladi se sve viSe udaljavaju od tradicionalnih medija, poput televizije,
radija i Stampanih medija, oslanjaju¢i se na internet, a posebno druStvene mreze, kao
dominantno sredstvo informisanja'. Premijestanje komunikacije u digitalni prostor omogucava
brzo Sirenje sadrzaja i znatno veci doseg medu korisnicima. Velika koli€¢ina informacija koja je
dostupna svim korisnicima interneta otezava provjeru njihove vjerodostojnosti.

Tehnolo$ki razvoj unosi promjene u online komunikaciju i drustvene odnose, a zbog njegove
dinamicnosti, teSko je blagovremeno uvidjeti probleme koji u tom procesu nastaju, a zatim i
prilagoditi zakonsku regulativu da ih prepozna i adresira. Brzina tehnoloskih promjena takode
otezava mladima da se prilagode i razviju otpornost na negativne trendove u online prostoru.
lako su korisne za brzu komunikaciju, drustvene mreze Cesto nemaju uredivacke standarde i
provjeru ¢injenica koje karakteriSu profesionalne medije. Vlasnici drustvenih mreza teze
potpunoj “slobodi izrazavanja” korisnika i mogucénosti da prate i objavljuju Sto Zele, a zakonska
regulativa je Cesto uskladena sa ovim shvatanjem. Prema Regulatornom okviru EU, online
platforme “imaju kljuénu ulogu u organizaciji sadrzaja, medu ostalim automatizovanim
sredstvima ili algoritmima, ali nemaju uredni¢ku odgovornost za sadrzaj kojemm omogucuju
pristup?”. Odredene medijske platforme ipak obavljaju provjere i uskladenost sa pravilima
koja se na njoj primjenjuju, ali intenzitet kojim se Stetan sadrzaj Siri Cesto prevazilazi ove
napore.

Priroda komunikacije, kreiranja i distrubucije sadrzaja na drustvenim mreZzama, kao i brzina
kojom se u njega unose promjene, uz zakonski okvir koji Cesto nije dovoljno definisan i strog —
¢ine online prostor i druStvene mreze pogodnim tlom za Sirenje dezinformacija.

Dezinformacije

lzvjeStaj Visoke strucne grupe za lazne vijesti i dezinformacije na zvani€nom sajtu Evropske
komisije® definise dezinformacije kao ,lazne, netaéne ili obmanjujuée informacije, koje su
osmisljene, predstavljene i promovisane s namjernom da uzrokuju Stetu javnosti ili zarad
ostvarivanja profita®. Problematizovan je pojam ,laznih vijesti”, jer se ovaj koncept odnosi na

1.Medijska asocijacija Jugoisto¢ne Evrope. (2023). IstraZivanje javnog mnjenja — Navike informisanja mladih u Crnoj Gori.

2.Evropski parlament i Savjet Evropske unije. (2024). Uredba (EU) 2024/1083 Evropskog parlamenta i Savjeta od 11. aprila 2024. o
uspostavljanju zajednickog okvira za medijske usluge na unutrasnjem trzistu (Evropski akt o slobodi medija). EUR-Lex.

3. Directorate-General for Communications Networks, Content and Technology. (2018). High Level Expert Group on fake news and online
disinformation [Report]. European Commission. Available at: https://op.europa.eu/s/tRk9

4.European Comission (2018). 4
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niz fenomena koji ne nose jednaku vrstu rizika, niti nastaju sa istom namjerom. Malinformacije
ili netaCne informacije mogu biti podijeljene i slu¢ajno, dok dezinformacije nastaju sa
namjerom da uzrokuju Stetu. NajceSce nisu u potpunosti lazne, ve¢ sadrze cinjenice
pomijeSane za izmiSljenim informacijama, a uklju¢uju prakse koje nadilaze klasi¢no
izvjeStavanje — poput mreza laznih pratilaca, manipulisanih video snimaka, ciljanog
oglasavanja, organizovanog trolovanja, viuzelnih ,meme”-ova, ,astrosurfing”-a (djelatnost
kojom se nastoji stvoriti lazni privid Siroke podrske ili simpatija koju u javnosti uZiva neki
proizvod, liénost, organizacija, ideja ili politicki potez).

Algoritmi  druStvenih mreza podstiCu Sirenje dezinformacija, tako $§to favorizuju
senzacionalisticke i polarizuju¢e objave pri preporucCivanju sadrzaja, jer one izazivaju viSe
reakcija kod korisnika. Dezinformacije koje izazivaju strah, iznenadenje ili bijes se na taj nacin
Sire brze od ostalih, provjerenih i pouzdanih informacija. Takode, korisnici sami u€estvuju u
njihovom Sirenju, tako §to putem svojih korisni¢kih naloga dijele sadrzaje bez prethodne
provjere njihove tacnosti i izvora — §to kreira lan€anu reakciju u kojoj se dezinformacije brzo
prosire.

Ovaj fenomen postaje posebno problemati¢an u periodima drustvenih kriza, poput politi¢kih
nestabilnosti, izbora, prirodnih nesreca ili javnozdravstvenih izazova, kada postoji velika
potraznja za informacijama. Ljudi tragaju za brzim odgovorima i objasnjenjima, pri ¢emu ih
najc¢esce prihvataju ih bez provjere njihove vjerodostojnosti. Time se naruSava povjerenje u
institucije, a posebno su ranjivi mladi koji digitalne platforme koriste kao primarni izvor
informacija.

2.1. Osjetljivost mladih na dezinformacije

lako se mladi Cesto percipiraju kao digitalno pismeni zbog intenzivne upotrebe interneta i
drustvenih mreza, to ne znaCi da posjeduju vjesStine da kriti€ki vrednuju online sadrzaj i
njegovu istinitost. Stavise, mnogi mladi u Crnoj Gori sumnjaju u svoje sposobnosti da
prepoznaju dezinformacije, a ¢esto im pristupaju povrsno i ne Citaju ih u cjelosti, oslanjajuci se
na prethodno formirana uvjerenje koja se temelje na dezinformacijama®.

Politicki i komercijalni akteri Cesto koriste ovu ranjivost za Sirenje politiCkog uticaja, posebno u
periodima izbora ili drustvenih kriza, kada druStvene mreze postaju prostor intenzivne
politicke aktivnosti. CeMi-jev izvjestaj® o izborima 2020. godine je identifikovao koordinirane
naloge politickih aktera i laznih profila, koji su dijelili politicki motivisan sadrzaj, koji je Cesto
sadrzao Politi¢ki i komercijalni akteri Cesto koriste ovu ranjivost za Sirenje politiCkog uticaja,
posebno neprikladan, klevetni¢ki i govor mrznje, a zabiljezena je i upotreba sluzbenih naloga

5. https://damar.co.me/potrebna-nam-je-sveobuhvatna-reforma-obrazovanja-kako-bi-mladi-shvatili-opasnost-dezinformacija/
6. Zrnovi¢, M., Vukeevié, I., & Simonovi¢, V. (2020). Preoblikovanje izborne kampanje koris§¢enjem drudtvenih medija u Crnoj Gori: Finalni
izvjestaj. Centar za monitoring i istrazivanje (CeMl).
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drustvenim mrezama u politiCke svrhe.

Dodatni izazov predstavlja i postojeci zakonski okvir u Crnoj Gori, koji jo§ uvijek nije u
potpunosti uskladen s izazovima digitalnog okruzenja. lako se u Zakonu o medijima
dezinformacije pominju u kontekstu podsticanja pluralizmma i promocije sadrZaja koji se
suprotstavlja govoru mrznje, uznemiravanju putem interneta i Sirenju dezinformacija (¢lan 28),
pojam dezinformacije nije precizno definisan u zakonodavnom okviru. Takode, iako su kleveta
i uvreda dekriminalizovane u Krivicnom zakoniku, njihova jasna i vjerodostojna definicija nije
dovoljno razradena kroz postojece medijske zakone. U tom smislu, preporucuje se
amandmansko djelovanje — dopuna Zakona o medijima ili donoSenje posebne zakonske
odredbe koja bi jasno definisala pojmove dezinformacije, manipulacije sadrzajem i digitalnog
uznemiravanja. Takva normativna preciznost bila bi vazan korak ka za$titi gradana, a narocito
mladih, u savremenom digitalnom okruzenju.

Ovakvi obrasci ukazuju na problem u savremenom online prostoru, gdje izloZzenost
informacijama ne podrazumijeva razumijevanje njihove ta¢nosti. Uloga mladih u digitalnom
prostoru €esto biva instrumentalizovana, a njihovo prisustvo se koristi za Sirenje polarizacije,
nepovjerenja i socijalne destabilizacije. Tome dodatno doprinosi nedostatak sistemskog
obrazovanja o medijskoj i digitalnoj pismenosti, koja bi mladima pruzila adekvatne alate za
shalaZenje u savremenom digitalnom okruzenju.

Medijska pismenost u Crnoj Gori

Crna Gora se nalazi u po¢etnim fazama razvoja medijske pismenosti i nailazi na razne izazove
u ovoj oblasti. Prema Indeksu medijske pismenosti Fondacije za otvoreno drustvo, Crna Gora
zauzima veoma nisko mjesto — na 32. mjestu od ukupno 35 zemalja’ po pitanju medijske
pismenosti. Takode, istrazivanje javnog mnjenja® koje je sprovela Misija OEBS-a u Crnoj Gori
pokazalo je da 62% ispitanika (Grafikon 1) ocjenjuje medijsku pismenost gradana Crne Gore
kao lodu. Medutim, svijest o njenoj vaznosti je prisutna kod 92% gradana Crne Gore (Grafikon
2), §to daje dobru gsnovu za daljaydjelovanja i davanja na zna¢aju ovoj temi. Ovi podaci jasno
ukazuju na potrebu za nalazenjem rjeSenja.

Ton. (2021). Media Literacy Index. Double Trouble: Resilience to Fake News at the Time of Covid-19 Infodemic.
bg/?p=3750&lang=en

N., Kasi¢, A.-A., Pejovic, D., & Petricevi¢, P. (2022). Medijska i digitalna pismenost Crne Gore [PDF]. Misija OEBS-a u
na:https://amu.me/wp-content/uploads/2022/11/Medijska-i-digitalna-pismenost-CG.pdf
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Prema istrazivanjima, ¢ak trecina gradana ima nizak nivo medijske pismenosti, s obzirom na
postignute rezultate od 10 poena ili manje. Samo petina gradana je ostvarila rezultate izmedu
16 i 20 poena, dok je tek 2% onih koji su ostvarili najvise rezultate. Zabrinjavajuca je €injenica
da mlade generacije, iako se smatraju digitalno osposobljenima, Cesto nemaju razvijene
vjestine kritickog razmisljanja i evaluacije medijskog sadrzaja (Tabela 1).
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Traganje za Koliko &esto tratite razlicite izvore informaciia da biste uporedili i

dodatnim potvrdili ono &to ste proditalifgulipvidjeli u nekim mediima?
informacijama/
izvorima i Zamislite da pretraZujete internet i da naidete na razligite informacije
provjeravanje o nedemu to Vas interesuje. Na koji od sljededih nafina biste 0O 2 0,87
infarmacija provjerli koja od njih je pouzdanaftaina?
Da i ste nekada podijelili (bilo u razgovoru, kroz poruke ili na
druitvenim mreiama) neku vijest za koju se kasnije ispostavile daje 0 1 0,81
o laEna il obmanjujuca?
Dijeljenje - = T -
h Da li ste je nekada podijelili (bilo u razgovoru, kroz poruke ili na
MDI:OVJEIE",I . druitvenim mreama), a da je prije toga nijeste pro&italijodgledaliu = 0 1 0,72
lagnih vijesti e .
cjelosti?
Da li ste je nekada podijelli (bilo u razgovoru, kroz poruke ili na 0 1 067
druitvenim mreiama) bez provjere njene tacnost? il
Koliko ste uwjereni da moZete sa sigurnodéu da prepoznate 0 2 1.02
Samoprocjena obmanjujude informacije i laine vijesti? g
sopstvenih Koliko ste uvjereni da mofete sa sigumoiéu da raziikujete o 2 100 o
"Je‘}t!"a kriticke propagandu i pristrasnost u izvjestavanju? s
progene Kolike ste uvjereni da moZete sa sigumoitu da raziikujete
medijskih = ) R Fied 1] 2 0,94
; platene/sponzorisane od neplacenih sadriaja?
sadriaja = g = == o
Koliko ste uvjereni da modete sa sigumodcu da procijenite kome ide 0 2 1.01

u korist da s¢ odredene informacije cbjave u medijima?

U kejoj mjer se slaiete sa tvrdnjom: Kada pretraiujem putem
Google-a, dobitu iste rezultate kao bilo koja druga osobana swijetu 0 1 05
Razumijevanje koja radi istu pretragu (koristi iste kljune rijedi za pretragu).

interneta U kojoj mjeri se slafete sa twdnjom: Drultvene mrefe se ne
finansiraju kroz reklame, kao $to je to sluéaj sa televizijom, radiom ili 0 1 032
novinama.
Razumijevanj — —
= "i“ .’e Po Vaiem midlenju, 5ta su to laine vijesti? 1] 1 049
LaZnih vijesti
Razumijevanje
medijske Sta, po Vatem miljenju, predstavlja medijska pismenost? [i] 5 158
pismenosti
Total 0 25 1z
=]
Tabela 1.

Medijska pismenost zahijeva kriticko razmisljanje, analiziranje i razumijevanje uticaja medijskih
sadrzaja, a ne samo digitalne vjestine. Kriticko razmisljanje i analiziranje izvora su neophodni za
razvoj otpornosti na dezinformacije u medijskom prostoru. Uprkos uvodenju medijske
pismenosti kao izbornog predmeta u osnovnim i srednjim Skolama, mladi u Crnoj Gori su
podlozni manipulaciji medija kao i dezinformacijama, upravo zato §to ne provjeravaju izvore
sadrzaja kojima pristupaju, niti porede razlicite medijske perspektive.

3.1. Prekomjerno koriséenje drustvenih mreza i prezasi¢enost informacijama

Konstantno izlaganje informacijama dovodi do prezasi¢enosti i tzv. "straha od propustanja’
(FOMO - Fear of Missing Out), koji se opisuje kao neka vrsta anksioznosti i potreba za
prelistavanjem mreza, kako bi bili 'u toku sa deSavanjima'. Prekomjerna upotreba drustvenih
mreza stvara iluziju o informisanosti, dok zapravo ¢esto dovodi do povr§nog konzumiranja
sadrzaja bez kritickog razmisljanja i analiziranja.

Informacije objavljene u medijima, kao i sami mediji, ne dopiru do mladih kao §to to rade
drustvene mreze. Uz to, algoritmi drustvenih mreZa pruzaju personalizovani sadrzaj koji Cesto
stvara tzv. "Filter bubble" (efekat filter balona), gdje se korisnicima plasira samo sadrzaj koji se

\



podudara s njihovim vec¢ postoje¢im misljenjima i stavovima, §to dodatno oteZzava dobijanje
objektivne i uravnotezene slike o drustvenim deSavanjima.

3.2. Nedovoljna zastupljenost mladih u medijima

Jedan od problema je takode nezastupljenost mladih u medijima. Mladi ispitanici istraZzivanja
navode da i kada su zastupljeni, najcesce je to u negativnom smislu gdje se mladi prave kao
negativci ili Zzrtve. Skrecu paznju i na problem gdje mediji nerijetko interpretiraju pona$Sanje,
rekacije i emocije mladih. Ovakav pristup dodatno pogorSava situaciju i distancira
tradicionalne medije od mladih osoba.

Preporuke

Za uspjesnost osnazivanja medijske i digitalne pismenosti crnogorskih gradana od klju¢ne je
vaznosti da relevantni drzavni organi, nevladin sektor, kao i sektor civilnog drustva zajednicki
rade na osnazivanju mladih i povecanju njihove otpornosti na dezinformacije u medijskom
prostoru.

4.1. Preporuke za nadlezne organe Crne Gore

U cilju bolje zakonske regulative i efikasnije reakcije nadleznih organa potrebno je uvesti
precizne zakonske definicije pojmova “dezinformacija” i “kleveta” putem usvajanja
amandmana na Zakon o medijima Crne Gore. Takode, potrebno je jasno normativno odrediti
pojam dezinformacije kao Sirenje laznih, ‘neistinitih ili misleading informacija koje su
dizajnirane, prezentovane, ili promovisane da namjerno nanesu javnu Stetu ili radi ostvarivanja
profita®. “Sirenje neistinitih informacija sa naglaskom na namjeru izvrioca'® Sa druge strane,
iako je kleveta dekriminalizovana iz krivicnog zakonodavstva nekih od zemalja Savjeta Evrope
(ukljuéujuéi i Crne Gore), uvodenje zakonske definicije klevete u gradansko zakonodavstvo
mora biti adekvatno, proporcionalno i neograni¢avajuc¢e u vezi sa uzivanjem ostalih ljudskih
prava, naroc&ito prava na slobodu govora".

Uvodenje medijske i digitalne pismenosti u Skolski kurikulum obavezne nastave u sklopu vec
postojecih nastavnih predmeta, u osnovnim i srednjim $kolama (informatika/crnogorski jezik).

9. Directorate-General for Communications Networks, Content and Technology. (2018). High Level Expert Group on fake news and online
disinformation [Report]. European Commission. Available at: https://op.europa.eu/s/tRk9

10. Primjeri dobre prakse mogu se pronaci u zakonodavnoj tehnici Litvanije koja je jedina zemlja EU koja je uvela zakonsku zabranu
dezinformacija i pruzila jasnu definiciju dezinformacije u svom zakonodavstvu kao “namjerno Sirenje laznih informacija.”

Savjet Evrope. ,,Freedom of Expression: Defamation. Pristupljeno: 21. maj 2025. godine. Dostupno na:
https://www.coe.int/en/web/freedom-expression/defamation 9



Skole predstavljaju jedno od esencijalnih mjesta, gdje je izuzetno vazno ugiti djecu i mlade o
procesu kreiranja, razumijevanja i kriticke analize informacija u digitalnom ili medijskom
okruzenju: “Samo u Skolama digitalno gradanstvo moze poceti i razvijati konstantno kriticko

misljenje mladih, a u cilju obezbjedivanja sustinske participacije u zajednici'*”.

Razvijanje drzavne platforme za verifikaciju informacija uz sistemsku saradnju sa CSO
sektorom i onlajn platofrmama, koja bi omogucila brzu provjeru i identifikaciju dezinformacija,
uz pozivanje na postovanje medijskog kodeksa etike u izvjeStavanju. Dobar primjer ovakve
platforme je razvila Finska, a vodena je od strane nevladine organizacije Avon Yhteiskunta ry, i
ukljuCuje angazman razli¢itih novinara, istrazivaca, eksperata, profesora i osoblja tehnicke
podrike®.

4.2. Preporuke za CSO sektor

Sprovodenje edukacija za razliCite uzraste mladih o digitalnom gradanstvu: edukacije mladih o
identifikovanju dezinformacija i prisutnosti propagande i pristrasnosti tokom medijskog
izvjeStavanja na stvarnim primjerima medijskih Clanaka; edukacije mladih o prisutnosti Al
generisanog sadrzaja i dezinformacija kroz upotrebu real-life Al generisanih snimaka,
fotografija ili drugih audio-vizuelnih zapisa koji u sebi sadrze zloupotrebljeni Al generisani
sadrzaj odnosno dezinformacije.

Kreiranje tzv. “medijskih laboratorija”, odnosno interaktivnih edukativnih radionica za mlade
gdje bi mladi imali priliku da sami prepoznaju lazne, neistinite vijesti ili dezinformacije, uce i
koriste alate provjere tacnosti informacija, i uCe o tome kako algoritmi drustvenih mreza
pruzaju personalizovani sadrzaj koji Cesto stvara tzv. efekat filter balona, gdje se korisnicima
plasira samo sadrzaj koji se podudara u odnosu na njihova ve¢ postojeca misljenja i stavove.
Kreirati Young Montenegrin Media and Digital Literacy Ambassadors program, i okupiti mlade
ljude zainteresovane u ovoj temi koji bi u odredenim vremenskim intervalima podizali svijest o
trenutnim izazovima sa kojima se mladi suoCavaju u medijskom i digitalnom okruzenju kroz
izvjeStavanje, pisanje blogova, odrzavanje zajednickih awareness raising radionica, monitoring
trendova u Crnoj Gori, i upucivanje preporuka nadleznim organima.

4.3. Preporuke za mlade

Provjeravanje izvora informisanja i uporedivanje razlicitih medijskih ¢lanaka, izjava ili izvjeStaja
radi identifikovanja dezinformacija ili pristrasnosti u izvjeStavanju ili drugoj distribuciji

12. Savjet Evrope. Priru¢nik za digitalno gradansko obrazovanje - Odrastanje u digitalnom dobu. Dostupno na:
https://www.coe.int/en/web/learning-resources/-/digital-citizenship-education-handbook-being-child-in-the-age-of-technology

13. Faktabaari. Faktapohjaisen julkisen keskustelun puolesta. Pristupljeno: 21. maj 2025. godine. Dostupno na: https://faktabaari.fi/in-
english/
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informacija. U vezi sa tim, preporucuje se mladima da uvijek: provjeravaju izvore informacija,
uporeduju vi§e izvora informacija o istoj temi informisanja, provjeravaju datume objavljivanja
informacija, obrate paZnju na kontekst izvjeStavanja i senzacionalistiCki pristup dijeljenju
(dez)informacija, te da na taj nacin razvijaju svoju medijsku i digitalnu pismenost.

UTPORNOST
MLADIH

NA DEZINFORMACIJE

12. Savjet Evrope. Priru¢nik za digitalno gradansko obrazovanje - Odrastanje u digitalnom dobu. Dostupno na:

https://www.coe.int/en/web/learning-resources/-/digital-citizenship-education-handbook-being-child-in-the-age-of-technology

13 Faktabaari. Faktapohiaisen julkisen keskustelun puolesta. Pristupljeno: 21. maj 2025. godine. Dostupno na: https://faktabaari.fi/in-
/
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